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...vzkaz kolektivu pracovnikli Centra:

...I'nadale se budeme snazit o to, abychom nase sluzby ptiblizili co nejvétSimu poctu uzivatelt.
Véfime, Ze se sluzbami Centra budou nasi uzivatelé jesté vice spokojeni a i v nasledujicim roce
budeme moci poskytovat podporu vS§em tém, ktefi ji opravdu potiebuji.

*
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POSLANI A CILE ORGANIZACE:

Poslanim Centra je pfispivat ke zkvalithovani Zivota zdravotné postizenych obcant a jejich
integraci do spolecnosti. Centrum vytvari ve spolupraci s ¢leny podminky pro rozvoj
specializovanych ~ ¢innosti  pro  zdravotn€  postizen¢  obCany a  seniory.

Centrum vyviji ¢innost bez ohledu na druh a rozsah zdravotniho postizeni, c¢lenstvi
v organizacich zdravotné postizenych, vék a situaci, zda klient jiZ je v obtizné socidlni situaci,
¢1 je teprve takovouto situaci ohrozovan.

Cilem je poskytovat individualni pomoc osobam se zdravotnim postizenim pfi zmirfiovani
a prekonavani potizi a prekazek, které musi v dusledku svého zdravotniho postizeni prekonévat.
Centrum podporuje integraci téchto osob tak, aby mély moznost nezavisle zit ve svém
piirozeném prostfedi a mohly se plnohodnotné zapojit do bézného zivota.
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PREHLED JEDNOTLIVYCH PRACOVIST SPOLECNOSTI

Centrum pro zdravotné postizené a seniory Pardubického kraje, 0.p.S., je rozd€lené do Ctyf
pracovist’, kterd mezi sebou uzce spolupracuji:

-1 pracovisté Pardubice — sidlo organizace:

adresa: Bélehradska 389, 530 09 Pardubice
vedouci Centra: Hana JaroSova

= 466 335 630

Web: www.czp-pk.cz

pracovisté - | Pardubice
adresa: Na SpravedInosti 121, 530 02 Pardubice
vedouci pracovisté: Miroslava Halova

= 775693 981
Web: www.czp-pk.cz

pracovisté - 11 Chrudim
adresa: Revolu¢ni 594, 537 01 Chrudim
~ @& vedouci Centra: Hana JaroSova

™ 469 620 320
Web: www.czp-pk.cz

pracovisté - 111 Usti nad Orlici
adresa: Ceskoslovenské armady 1181, 562 01 Usti n.O.
vedouci Centra: Eva Jifincova
i 465 525 324
Web: www.czp-pk.cz
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Cinnost spole¢nosti v roce 2018:

HLAVNI CINNOST:

Centrum poskytuje tfi socialni sluzby, tyto jsou registrované a jsou poskytované
Vv souladu se zakonem ¢. 108/2006 Sb., vyhlaskou 505/2006 Sb., a dalSimi zakony a
predpisy vztahujici se k této socialni sluzbé.

|. osobni asistence
Il.  odborné socidalni poradenstvi
I1l. socialni rehabilitace

Osobni asistence
Pribéh uzivatele sluzby: pan Vojta, 21 let

Osobni asistenci vyuzivam rok a piil. Pred touto sluzbou jsem zdadnou jinou sluzbu nevyuzival,
plné mé podporuje moje rodina.

Mym velkym konickem je vypocetni technika, podarilo se mi uspésné slozit prijimaci zkouSky
na vysokou skolu.

Bylo potreba zajistit, abych z ditvodu své nemoci mél umoznén bezpecny pohyb po kampusu.
To pro mé znamenalo dostat se véas na prednasky, premistit se z budovy do budovy, orientovat
se V budovach a komunikovat s uciteli ¢i spoluzaky.

Diky sluzbé Osobni asistence, kterou mi poskytuje Centrum, a podpore Univerzity jsem se mohl
plné vénovat studiu, které mé napliuje.

S osobni asistentkou se citim vice sebejisty, diky ni se zlepsSila komunikace jak s uciteli tak se
spoluzaky, vice si vérim, mam v ni Oporu.

Moji vizi do budoucna je tento obor zakoncit inZenyrskym titulem a najit si vhodné zaméstnani.

Popis sluzby:

Sluzba Osobni asistence, je terénni sluzbou poskytovanou v prirozeném prostiedi osob se
zdravotnim postiZenim a senioru.

Cilem sluzby i v uplynulém roce bylo podporovat seniory a osoby se zdravotnim postizenim
v jejich pfirozeném socidlnim prostredi.

Prostfednictvim sluzby tak uZivatelé zvladali kazdodenni dovednosti a ukony a proZivali
kazdodenni spolecenské vztahy.
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Diky sluzbé mohli i lidé s velmi téZkym postizenim Zit doma ve vlastni domacnosti,
studovat, pracovat a uplatiiovat sva prava a schopnosti.
Do péce byli zapojeni rodinni prislusnici tak, aby byla péCe rovhomérné zajisténa.

V ramci sluzby vyuzivame osobni automobil, ktery prinasi ¢asovou i finan¢ni Gsporu a
zajiStuje podporu a pomoc osobam, které by sluzbu Centra nemohly, z divodu
nedostupnosti jejich bydlisté, vyuzivat (odlehlé obce Pardubického kraje).

Vyuzivané ¢innosti:

e Pomoc pii zvladani béznych ukont péce o vlastni osobu.

e Pomoc pfi osobni hygieng.

e Pomoc pfi zajisténi stravy.

e Pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti.

e Vychovné, vzdélavaci a aktivizacni Cinnosti.

o Zprosttedkovani kontaktu se spoleCenskym prostredim.

e Pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pii
obstaravani osobnich zalezitosti.

Sluzbu poskytujeme osobam se zdravotnim postiZzenim od jednoho roku a seniorim.

Vice o sluzbé Osobni asistence:

Jednalo se pfedevsim o doprovod déti do predskolskych a Skolskych zafizeni, asistenci
V misté pobytu uZivatele sluzby (jeho domov¢), doprovod na spole¢enské akce a podobng.
Asistence je podfizena potifebam a pranim uZivatele, nebo jeho zakonného zastupce,
ptipadné opatrovnika.

Sluzba je urcena osobam se zdravotnim postiZenim a seniorum.

Vékovou strukturu uzivateli ¢inily déti od jednoho roku véku, déti predskolniho véku, mladsi
déti, star$i deti - ale také dorost, mladi dospéli, dospéli, mladsi seniofi a seniofi.

Diiraz byl kladen na dalsi vzdélavani pracovnikl v oblastech zajiStujicich odbornou zdatnost,
kterd umoznila provadét asistenci odpovidajici potfebdm, v€ku a zdravotnimu postizeni
uZivatele.

Vedouci sluzby osobni asistence je neustile v izkém kontaktu jak s uZivateli (zakonnymi
zastupci, piipadné opatrovniky ¢i péstouny), tak i s osobnimi asistenty.

Prubézné dohlizi na to, aby sluzba byla poskytovana ve vysoké kvalité a vedla k co nejvétsi
spokojenosti uzivateli a jejich blizkych.

SluZba osobni asistence je velmi vyhledavanou sluzbou. Spokojenost uzivateld s kvalitou
poskytované sluzby je feSena pomoci navratek.
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Interpretace statistickych udaji Osobni asistence v roce 2018:

Pracovisté Pocet uzivateli Z toho déti Z toho dospéli
Pardubice 51 14 37
Chrudim 14 5 9
Usti nad Orlici 41 11 30
CELKEM 106 30 76

Zhodnoceni sluzby Osobni asistence za rok 2018:

Sluzba osobni asistence byla v Centru i v roce 2018 nejvice vyhledavanou sluzbou. Byly
pokryty vSechny pozadavky. Stanovena kapacita byla naplnéna.

Dle prizkumu kvality osobni asistence, ktery jsme realizovali formou navratek s dotaznikem
0 spokojenosti se sluzbou, byli uzivatelé velmi spokojeni.

Dosazeni cilii a kvality sluzby jsme dosahovali neustalym proskolovanim osobnich asistentl a
pozadovanou kvalifikaci a praxi osobnich asistentek. Individualni plany klienti byly
pribézné plnény.

Po zhodnoceni individudlnich plant uzivatelt této sluzby jsme dosli k zavéru, zZe tato sluzba u
vSech uzivatell prispéla k posileni jejich sobésta¢nosti a zapojeni do béZného Zivota. Sluzba
také veétsin€ uzivateld umozZnila Zit plnohodnotny Zivot v prirozeném nebo jiném, pro né
vhodném, prostiedi.

Cile poskytované sluzby osobni asistence byly v maximalni moZné mife napIlnény. Osobni
asistence byla poskytovana tézce zdravotné postizenym détem ve Skolskych zafizenich a
v matefskych Skolach, dale pak v domécnostech uzivatelt.

Osobni asistenci jsme v roce 2018 poskytovali celkem 106 klientam z toho 30 détem.

Osobni asistentky v celkovém pocétu 94 (39 PA, 13 CR, 42 UO), poskytovaly sluzbu
uzivatelim V jejich domacim prostfedi a to v Pardubicich, Chrudimi a Usti nad Orlici, ale i
v prilehlych obcich (Holice v Cechach, Staré Hradiité, Raby, Rohovladova Bél4, Choltice,
Lazné& Bohdane¢, Nerad, Sezemice, Cerna za Bory, Staré Civice, Dasice. Markovice, Hlinsko,
Hrochiiv Tynec, Prestavlky, Chrast u Chrudimi, Slatiiany, Lanskroun, Vysoké Myto, Dlouha
Tiebova, Ceska Tiebova, Ceské Libchavy, Retova, Repniky, Strazna u Lanskrouna, Hylvaty,
Chocen, Neratov, Svaty Jifi, Rudoltice, Letohrad, Dolni Libchavy).

Ostatni osobni asistentky asistovaly ve Specialni Skole Svitani v Pardubicich, Dé&tském
rehabilitaénim centru v Pardubicich — Lentilka, na Vysoké §kole v Pardubicich, v Domové pod
Kuiikou, na Zakladni specidlni §kole v Chrudimi, v Détském domové Prestavlky a Détském
domové Chrudim, Specialni Sskole Hradec Kralové, Evropském vzdélavacim centru - jazykova
$kola Pardubice, Stiedni odborné kole v Usti nad Orlici, ve Specialnich zakladnich §kolach a
na internatech v Usti nad Orlici, kde byly zdravotné postizené déti integrovany mezi déti
zdravé.

8/34

Vyro¢ni zprava 2018



Vize sluzby — budoucnost:

NasSim cilem je i nadale nabizet profesionalni a kvalitni sluzby tak, aby vysledkem byla
spokojenost uzivatelii a jejich rodinnych ptislusnikt se sluzbou i se svym osobni asistentem.
Budeme vénovat velkou pozornost vzdélavani osobnich asistentli a zvySovat tak jejich profesni
kvalifikaci.

Osobni asistence byla podporena Krajskym urfadem Pardubického kraje, magistratem
mésta Pardubic, méstem Usti nad Orlici, méstem Chrudim a prispévky uZivatelu.

Odborné socialni poradenstvi
Pribéh uzivatele sluzby: pani Zuzana 50let

Staram se o své rodice, oba jsou dost nemocni a upoutani na liizko, z tohoto diivodu jsem odesla
ze zaméstnani.
Domaci péce a prostredky nani jsou financné dost narocné, diky prispévku na péci a pomoci
za strany nadace jsme vse zvlddali. Pak prisia rana v podobé snizeni prispévku, coz byl pro nds
velky problém.
Ac jsem se pokousela informovat ve svém okoli ohledné pomoci, co mam v takovém pripade
delat, nikdo mi nebyl schopny poradit. Této situaci nepomohl anifakt, Ze bydlime v malém méste
a doprava nékam bliz do veétsiho mésta, byla pro mé jako pro osobu bez ridicského prikazu
velmi obtizna.
Dozvédela jsem se o Centru a zkusila kontaktovat socidlni pracovnici, zda by mi v mé situaci
pomohli. A¢ jsem volala v predposledni den, kdy bylo mozné néco s rozhodnutim udélat,
pracovnice byla velice ochotnad.
Spolecné jsme se domluvily, ze celou situaci vyresime vzhledem K casové tisni formou
e-mailové komunikace. E-mailem jsme si predaly veskeré podklady a pracovnice mi pomohla
sepsat odvolani. Byly mi predany informace a kontakty, kam se obratit v mém okoli. Diky sluzbé
Odborné socialni poradenstvi jsem nasledujici den mohla podat na prislusny urad odvolani.
Jsem velice rada, Ze takova sluzba existuje, konecné se necitim sama a vim, kam se mohu
obrdatit.

Popis sluzby:

V poradenstvi se jiZ pres Sestnict let zaméfFujeme na potieby osob se zdravotnim
postiZenim, seniorii a jejich blizkych.

Poslanim sluzby je poskytovat odbornou pomoc a podporu osobam se zdravotnim postizenim
(bez omezeni véku, ptipadné jejich blizkym) a senioram.

Jejim cilem je spole¢né nalezeni FeSeni nepiiznivé socidlni situace a zabranéni tomu, aby
lidé nestradali v disledku neznalosti svych prav a povinnosti. Posilovat tak jejich samostatnost,
sobéstacnost a nezavislost.

Sluzba je poskytovana ambulantné - osobné, telefonicky, prostfednictvim e-mailu, ptipadné
terénni formou — doprovazeni uzivatelil (instituce, organizace, navazné sluzby).
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Oblasti poradenstvi:

e systém socidlnich sluzeb — vyhledani vhodné navazujici sluzby (pecovatelské sluzby,
aktivizacni sluzby, psycholog apod.);

e davky a piispévky — sezndmeni s druhy piispévki a davek, pomoc pii sepisovani
zéadosti, ptipadné odvolani;

e rchabilitani a kompenzacni pomicky — podavani informaci o pijéovnach, pfipadné
o postupu jak ziskat vlastni pomucku, zajiStovani konzultace s odbornym
pracovnikem.

e podpora pii hledani vhodného pracovniho uplatnéni — Sepsani zivotopisu, motiva¢niho
dopisu, podpora pii kontaktovani budoucich zaméstnavatelt;

Vice o sluzbé Odborné socialni poradenstvi:

Krom¢ vySe wuvedenych <¢Cinnosti od néas wuzivatelé ziskadvali aktudlni informace
0 bezbariérovych pristupech do jednotlivych budov a objektd, informace z oblasti procesu
komunitniho pldnovani, informace o spolecenskych, sportovnich a kulturnich akcich
v Pardubickém, Chrudimském a Orlicko-Usteckém regionu nebo zékladni informace a
kontakty na ¢innost riznych neziskovych organizaci, svazl a sdruZeni s cilovou skupinou osob
se zdravotnim postiZenim a seniort.

Uzivatelé byli, diky poskytnutym informacim, za¢lenéni do svého pfirozeného prostiedi, jsou
samostatni, sob&stacni a nezavisli. Jejich schopnosti byly posileny. Jsou schopni fesit budouci
nepiiznivou socidlni situaci sami.

Interpretace statistickych udaji Odborné socialni poradenstvi v roce 2018:

Interpretace statistickych udaji Odborné socialni poradenstvi v roce 2017:

Pracovisté-poradna | Pocet uZivatelu Intervence Kontakty
Pardubice 1518 392 1126
Chrudim 1040 265 776
Usti nad Orlici 690 209 482
CELKEM 3248 866 2384

Zhodnoceni sluZby Odborné socidlni poradenstvi za rok 2018:

Cilovou skupinu uzivatelii sluzby tvorily osoby s riznymi druhy zdravotniho postiZeni
a seniofi. Poradenstvi bylo poskytovano i osobam blizkym uZivateli.

Problémy, se kterymi se obcané na poradnu obraceli, fesili odborni pracovnici Centra spole¢né
s uzivateli v co nejkratSich lhitéach.

Reseni problému obvykle spoéivalo ve zprostfedkovani navazujicich sluzeb napt. pobytova
zatizeni, peCovatelské sluzby, denni stacionare ¢i nasledné sluzby, pomoci pri uplatiiovani
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prav opravnénych zajmu a pii obstaravani osobnich zaleZitosti (napf. jednani s urady, 1ékafi),
pii ziskavani davek socialniho zabezpeceni apod.

Uzivatelé se k nam pro radu vraceli opakované a sluzby poradny doporucovali svym znamym.
Jejich spokojenost se sluzbou jsme také zjiStovali prostiednictvim dotaznikového Setieni, ze
kterého vyplynulo, Ze byli se sluzbou spokojeni.

Uzivatelé méli rovnéz moZnost bezplatné vyuzivat internet v Pardubickém, Chrudimském a
Ustecko-Orlickém Centru za ucelem vyhledani ptisluSnych informaci, a to samostatné nebo za
asistence socialniho pracovnika.

Vize sluzby — budoucnost:

Budeme i nadale poskytovat Odborné socialni poradenstvi terénni formou Vv Pardubickém,
Chrudimském a Orlicko-Usteckém regionu, tak abychom zajistili tuto sluzbu i osobam téZce
zdravotné postiZenym, pro které¢ je ambulantni forma nedostupna.

Aktivné se budeme zapojovat do komunitniho planovani pro zdravotné postiZzené a nyni
nov¢ do skupiny Seniofi.

Nadale budeme asistovat uzivateliim pii vyfizovani davek, ptispévki, sepisovani zadosti, pfi
vybéru Vhodné kompenzacni pomicky a v neposledni fadé budeme zprostiedkovavat ndvazné
sluzby.

Mnozi lidé nemaji piehled o poskytovanych sluzbach. Na Centru jsou seznamovani
s moznostmi jejich poskytovani a jsou jim pieddvany kontakty na terénni sluzby:
pecovatelska sluzba, osobni asistence, zdravotni péCe. Kontakty na pobytové sluzby: domovy
se zvlastnim reZimem, (Alzheimerova choroba), hospice., pfipadné na ambulantni sluZby: denni
stacionare, specializované poradny.

Nasim cilem je i nadale nabizet profesionalni a kvalitni sluzbu.

Odborné socialni poradenstvi bylo podpoieno Krajskym ufadem Pardubického kraje,
meéstem Usti nad Orlici, méstem Chrudim.

Socialni rehabilitace
Pribéh uzivatele sluzby: Pan Vaclav, 67 let

Jsem ve starobnim duchodu. Pred lety jsem prodélal mozkovou prihodu, byl jsem operovan a
lékari mé manzelce doporucili, aby me dala do ustavu, coz ale neudélala. Opustila své
zamestnani, vénovala mi veskery cas a ja zacal délat velke pokroky.

Prestoze mam problémy s orientaci v ¢ase a prostoru a také s kratkodobou pameéti, mam velkou
snahu rozvijet svou osobnost.

Diky své manzelce, ktera se v novinach docetla o sluzbé Socialni rehabilitace v Centru, v ramci
které probiha skoleni na pocitaci individualni formou, jsem se posunul jeste dal. Jednou tydne
dochazim do internetové ucebny se svym notebookem.

Uc¢im se za pomoci socidlni pracovnice pracovat na internetu, na kterém si vyhledam, co
potrebuji, komunikuji prostiednictvim elektronické posty srodinou a nemusim obtézZovat
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manzelku, ani nikoho z rodiny jako bylo zvykem v dobe, kdy jsem do internetové ucebny
nedochazel.
Diky této sluzbé mam moznost byt vice spojeny se svétem.

Popis sluzby:

Sluzba Socidlni rehabilitace je sluZbou socidlni prevence. Jejim cilem je predchazet
socialnimu vylouceni osob se zdravotnim postiZenim a seniori, pomahat jim piekonavat
nepiiznivé socidlni situace a podporovat jejich socidlni zaclenovani. U uzivateli diky vyuzivani
sluzby v uplynulém roce dochazelo ke zvySovani nebo alespon udrzovani kompetenci, k rozvoji
jejich schopnosti a dovednosti. U osob se zdravotnim postizenim byly cile zaméfeny na
uplatnéni na trhu prace. U seniorl pak na aktivizaci a vzdélavani.

V letoSnim roce, v porovnani s minulym, vzrostl zdjem o Skoleni na pocitaci, tabletu,
notebooku a mobilnim telefonu u skupiny seniort.

Dochézi k situacim, kdy senior vlastni pocita¢, ale nema nikoho, kdo by ho naucil s nim
pracovat. Rodinni pfislusnici nemaji ¢as, jsou pfili§ pracovné vytiZeni, netrpélivi, nebo pomoci
nechtéji.

Seniofi jsou pfi praci s vypocetni technikou velice nejisti a maji z ni obavy.

Diky této sluzbé se dari odbouravat nejistotu a vést je k samostatnosti. Pomoci sluzby se
tak uZivatel stdvad nezavisly a sobéstacny. UZivatel je zaflenén do svého prirozeného
prostiedi. Je schopen FeSit budouci nepiiznivou socialni situaci sam. Dbame na maximalni
rozvijeni psychickych a fyzickych schopnosti uZivatelt.

Prostfednictvim nacvikli u¢ime uZivatele posilovat vlastni schopnosti, vedeme je k vyuZivani
dostupnych vefejnych sluzeb (knihovny, senior kluby, pracovni agentury, Gfady a jiné
instituce), zapojujeme je do spolecenského zivota.

Cilem poskytované sluzby je uZivatel, ktery zvlada podle svych schopnosti a moZnosti péci
sam o sebe, svoji rodinu a domacnost. UZivatel je zabezpecen a zna moZnosti navaznych
sluZeb. Nasi pomoc cilime na skutecné potieby jednotlivych uZivatel. V ptipadech kdy je to
mozné, vzdy se souhlasem uzivatele, spolupracujeme s jeho rodinou a blizkym okolim.

Ctime i ostatni principy sluzby jako je individualni pristup ke kazdému uzivateli, podpora

samostatného rozhodovani, zaclefiovani uzivatelii do spolec¢enského Zivota.
Uzivatele podporujeme v sobéstacnosti a diistojnosti, zvySujeme jejich sebevédomi.
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Vice o sluzbé Socialni rehabilitace:

Interpretace statistickych udaji Socialni rehabilitace v roce 2018:

Pracovisté Pocet Pocet Pocet Klubi¢ek | Znakova | Plavani | Doprovody PC
uzivateld navstév hodin pocet reé pocet pocet uzivateli | Skoleni
uZivatelt podet uZivateli pocet
uzivateli uzivateli
Pardubice 100 1107 1091,5 16 1 - - 79
Chrudim 66 478 605,5 17 - 2 - 49
Usti n. O. 58 528 964 - - 5 39
CELKEM 224 2113 2661 33 2 0 167

* Internetova uc¢ebna — Skoleni na PC

Internetova ucebna pfispiva k vyrovnavani piileZitosti pro osoby se zdravotnim postizenim a
seniory v oblasti pfistupu k ziskavani informaci, komunikace a usnadnéni zaclenovani do
spole¢nosti pomoci zvyseni jejich schopnosti a dovednosti.

UZivatelim tim pomahd predev§im zvySovat jejich Sance pifi uplatnéni na trhu prace.
Internetova ucebna nabizi individudlni pristup k jednotlivym uZivatelim podle jejich
potieb.

Uzivatelé Internetové ucebny maji moznost naucit se zakladni dovednosti a znalosti prace na
PC (Internet, Word, Excel, PowerPoint) nebo si tyto dovednosti prohloubit a zdokonalit.
Cilovou skupinou sluzby Socidlni rehabilitace jsou osoby se zdravotnim postiZenim
V produktivnim véku a seniofi.

Socialni sluzba Internetova ucebna pro osoby se zdravotnim postiZenim byla poskytovana
kazdy pracovni den od 8 do 16 hodin.

Uzivatelé méli k dispozici celkem Sest PC sestav v Pardubickém Centru, tii v Chrudimském a
&tyii v Orlicko-Usteckém.

*  Aktiviza¢ni ¢innost — Klubi¢ek

Klubicek pro osoby se zdravotnim postiZzenim a seniory je aktiviza¢ni ¢innost, jejimz cilem je
umoznit pravidelna setkavani téchto osob v provozni mistnosti pardubického a
chrudimského pracovisté.

V ramci této ¢innosti si mohou uZzivatelé spolu popovidat napiiklad u kavy a predat si vzajemné
informace z prostfedi klubu pro seniory ¢i jinych zajmovych aktivit, kterym se vénuji.

V ramci této ¢innosti si mohou vyzkouset ruéni vyrobu riiznych dekorativnich, ¢i darkovych
predméta.

Dale jsou uzivatelé¢ informovani pracovniky Centra o déni v Pardubickém kraji naptiklad
kulturni akce, pfednasky a ¢innosti dalSich organizaci s ptislusnou ptisobnosti.

Tato sluzba byla poskytnuta celkem 33 osobam se zdravotnim postiZenim a seniortim.
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Tyto aktiviza¢ni c¢innosti prohlubuji fantazii uzivateld, upeviiuji spoleCenské vztahy a
uzivatelim je umoznéno prozivat radost z vlastni tvorby.
Soucasti nékterych sezeni je i hudebni produkce.

* Nacvik zakladi znakového jazyka

Znakovy jazyk pro osoby se zdravotnim postizenim a seniory uZivatele seznami s kulturou
neslySicich, s tvorbou specifickych a vizualné-pohybovych prosticedki (tvary rukou, jejich
postaveni a pohyby, mimikou, pozicemi hlavy a horni ¢asti trupu).

O znakovy jazyk méli zdjem 2 uzivatelé. Béhem lekei znakového jazyka se naucili nova
slovicka, skladbu vét, vizualné-pohybové prostfedky (tvary rukou, jejich postaveni a pohyby,
mimika, pozice hlavy) a dozvédéli se informace o kultuie neslysicich.

Naucili se dvouprstou abecedu, skladbu vét a slovi¢ka na téma — rodina, pocasi, mésice v roce,
roni obdobi, nazvy zvifat, sport, Cislovky, slovesa, zajmena, apod. Tato ¢innost byla
poskytnuta celkem 41lkrat. Potfeba komunikace se sluchové postiZenymi obcany je

vwvr

nezbytna, proto véfime, Ze tato sluzba ma v budoucnosti velky potencional.

Zhodnoceni sluzby Socidlni rehabilitace za rok 2018:

Na zéklad¢ priizkumu spokojenosti a jeho nasledného vyhodnoceni bylo zjisténo, ze uZivatelé
se sluzbou byli spokojeni.

Nekteti z uzivatelt pracovali jen za ¢aste¢né asistence socialniho pracovnika, dalsi uzivatelé
pracovali za plné asistence na cilech, které si stanovili ve svém individualnim planu.

Sluzbu vzdy poskytoval pracovnik, ktery ma k této ¢innosti potiebnou kvalifikaci a kterou si
prabézné zvysuje a dopliuje v ramei dalSiho vzdélavani.

V ramci &innosti byly poskytnuty doprovody k 1éka¥i, na Ukad prace. Pracovnici asistovali
uzivatelim s hledanim nabidky volnych pracovnich mist. Byly nacvi€ovany komunikacni
dovednosti a prace s informacemi.

Toto vyuzili uzivatelé, ktefi se ocitli v nepfiznivé socialni situaci v disledku nedostatku
socidlnich kontakti (samota, nepochopeni), neinformovanosti v oblasti svého zdravotniho
stavu a omezenému zpusobu komunikace (nedostupnost internetu). Pomoc a podpora nejcastéji
spocivala v zaloZzeni e-mailu, profilu na Facebooku a Skypu, aby mohli navazovat a upeviiovat
spolecenské vztahy se svymi pfateli a rodinou.

UZivatelé také vyuzivali individualni vyuku znakového jazyka.

Nekteri uzivatelé neméli znalosti s obsluhou mobilniho telefonu. Nyni jiz uzivaji telefon
samostatn¢.

V ramci sluzby Sociélni rehabilitace probihal, jako aktivizaéni ¢innost Klubi¢ek. U vSech
uzivatelli ptispéla ke zlepSeni jejich komunika¢nich schopnosti a sobé&stacnosti. Také jim
umoznila upevnit si pratelské vztahy a navazat nové kontakty s ostatnimi lidmi se zdravotnim
postizenim.
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Predavani informaci o rehabilitacnich a kompenzacnich pomuickach a navaznych sluzbach,
konanych kulturnich a spole¢enskych akci v jednotlivych regionech, bylo také dilezitym
aspektem této sluzby.

Diky této sluzbé uzivatelé ziskali kontakt se spolecenskym prostifedim, zvysily se jejich znalosti
a dovednosti, rozvinul se jejich osobnosti rist a sebevzdélavani, zapojili se do bézného Zivota
a posililo se jejich sebevédomi a to zejména v tom, Ze jsou vice sobéstacni, vzdélangjsi a také
dokazou ziskat kontakt se spoleCenskym prostiedim, coz pro seniory a zdravotné postizené
osoby mnohdy byva problém. Uzivatelé byli také podporovani pii nacvicich, uplathovani prav
a opravnénych zajmu.

Vize sluzby — budoucnost:

Sluzbu budeme i nadéle nabizet v terénu, tedy v piirozeném prostiedi uzivateli sluzby.

V pfistim roce chceme i nadale pomahat osobam se zdravotnim postiZenim pii hledani
pracovniho mista, seniorim nabizet pestré vychovné, vzdélavaci a aktiviza¢ni Cinnosti
(pro velky zajem znovu oteviit kurz anglického jazyka pro zacate¢niky).

Integrovat je do spoleCnosti tak, aby se mohli zapojit zpét do plnohodnotného Zzivota.
V neposledni fadé¢ budeme i1 nadale odkazovat na dostupné sluzby tak, aby uzivatelé byli
za€lefiovani do spolecenského prostiedi.

Sluzbu budeme 1 nadéle nabizet v terénu, tedy v pfirozeném prostiedi uzivatell sluzby.

Socialni rehabilitace byla podpoiena Krajskym ufadem Pardubického Kkraje,
Magistratem mésta Pardubic, Méstem Usti nad Orlici, méstem Chrudim, KONZUMEM,
obchodnim druzZstvem Usti nad Orlici.

V.

Ostatni sluzby poskytované na zakladé pozadavku klientu

*

PUJCOVNA REHABILITACNICH A KOMPENZACNICH POMUCEK

Ptjcovna rehabilitacnich a kompenzaénich pomiicek nabizela v roce 2018 k zaptijceni celkem
229 rehabilita¢nich a kompenzac¢nich pomiicek z toho 66 druhi. Tuto sluzbu vyuzilo cca
418 uzivatelu. (Mnozi opakované).

Nejcastéji si uzivatelé pij¢ovali polohovaci lizka, choditka, toaletni zZidle, mechanické voziky,
schodolezy.
Uzivatelé se podileli na uhradé naklada (ptijcovné).
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Celkova ¢astka za vypijceni rehabilitaénich a kompenza¢nich pomucek v roce 2018 ¢inila 361.725,-
K¢.

Pijéovna pomiicek pomahala uZivatelim preklenout obdobi, ve kterém byly vyfizovany
nalezitosti spojené s poskytnutim pomiicky hrazené zdravotni pojistovnou nebo
s nakupem vlastni pomiucKky, ¢i po Graze v ramci rekonvalescence.

Doba zapujceni pomicky nebyla omezena a uzivatel si mohl pomucku zapijcit podle jeho
potieb.

Tato sluzba byla zna¢nym piinosem i pro osoby, které¢ pecovaly o osobu blizkou, protoze jim
v nékterych pecovatelskych a oSetfovatelskych ukonech usnadnila jejich nelehkou praci.
Pij¢ovna pomucek zapocala svoji ¢innost v roce 2004 v Pardubickém Centru. Postupné jsme
ziskavali pomticky od darct a nadaci.

Do Pardubic pfijizdéli zajemci o pomucky i z Chrudimského regionu a tak jsme pro veliky
zajem V roce 2010 ztidili dalsi pidjéovnu v Chrudimském Centru.

I zde jsme zacinali Snckolika pomiickami a postupné, ziskdvanim dalSich finan¢nich
prostredk, tuto ptijcovnu rozsifujeme.

Jiz tfetim rokem je oteviena pijéovna v Orlicko-Usteckém Centru, ktera se specializujeme
predevsim na kompenzacni a rehabilitaéni pomticky pro déti.

pujéovna RKP
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Graf ukazuje kaZdoro¢ni navySovani trzeb za pijcovani pomiicek. To samo o sobé
vypovida o uspéSnosti této ¢innosti.

Pijcovny byly finan¢né podpoieny Magistratem mésta Pardubic a soukromymi darci.
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x*
SERVIS PRO SLUCHOVE POSTIZENE OBCANY

Pro veliky zajem sluchové postizenych osob a jejich blizkych jsme nadale, i v roce 2018
rozvijeli ¢innost a spolupraci s organizaci AUDIOHELP z.s.
Jedna se o poradenstvi, servis a prodej pomucek pro nedoslychavé.

Odborny pracovnik: Jindfich Socha 777 164 111

Oteviraci hodiny pro vefejnost:

pondéli: 8.00 — 15.00
utery: 8.00 —15.00
streda: 8.00 — 14.00

V roce 2018 na zakladé uspésnosti v minulém roce a veliké poptavky, byla tato sluzba
poskytovana i nadale v Chrudimském Centru, kam odborny pracovnik dochézel kazdy prvni
ctvrtek v sudém mésici.

V Chrudimi byla sluzba poskytnuta celkem 54 uzivatelim, mnohym z nich opakované.
Uzivatelé nas, mimo jiné, kontaktuji ohledné oprav naslouchacich pfistroja, ¢isténi sluchadel,
tvarovek, vyméné riznych typt hadicek, prodeje baterii do sluchadel, atd.

Jsme schopni zprostfedkovat servis a montaz zarizeni u uzivateli v domacim prostredi a
zajistit opravy primo u vyrobce.

Tento typ poradenstvi hodnotime jako velmi GspéSny. Ze strany uzivateld je o tuto sluzbu
velky zajem a sluzba ma potencional se nadéle roz§ifovat.

Poradna se vice dostava do povédomi mistnich obyvatel, ktefi uZ nemusi za touto sluzbou
dojizdét do Pardubic.

Osob se sluchovym postizenim bohuzel neustdle ptibyva, a proto bychom tuto sluzbu radi
realizovali 1 nadale.

S pomoci této sluzby mohou uzivatelé prekonavat kazdodenni bariéry ve svém zivoté a mohou
se zaclenit do spoleCenského Zivota.

Servis pro sluchové postiZzené obcany byl podpoien Méstem Chrudim a EOP -
Elektrarnou Opatovice nad Labem.

*

PLAVANI

Také v roce 2018 v Orlicko-Usteckém bazénu probihalo plavani, osmkrat po dvou hodinach.
Bylo zaznamenano celkem 429 setkani. Primérna navstévnost kazdého plavani ¢inila 54
0sob se zdravotnim postizenim a seniort a 10 osob jako jejich doprovod.

Tato ¢innost pomohla uzivatelim v aktivizaci, v udrzovani se v dobré zdravotni kondici, v
rozvijeni motorickych 1 psychickych dovednosti, ale také v navazovani kontaktl se
spolecenskym prostiedim a to zejména se svymi vrstevniky.

Zicastnéni meli moznost si zaplavat v bazénu, navstivit saunu a vifivku a uzit si jizdy na
toboganu.
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Soucasti plaveckych setkani byly lekce pod vedenim instruktora a navStéva relaxacni zony
véetné vifivky a suché sauny. Navstéva relaxacni zony byla Ctytikrat.

Lekce se konaly vZdy v pondéli od 14.00 do 16.00 hodin, vstupné ¢inilo 20 K¢. Projekt byl
podporen Méstem Usti nad Orlici a Krajskym tfadem Pardubice.

*

AUTOMOBIL

Na zaklad¢ kazdodenni praxe s cilovou skupinou jsme jiz nékolik let registrovali zvySenou
potiebu terénnich sluzeb.

Diky automobilu, ktery byl zakoupen z vlastnich prostfedkti spolec¢nosti v roce 2015 se
podstatné zvySila dostupnost vSech sluZeb poskytovanych nas§im Centrem.

Sluzby jsou tak nabizeny terénni formou, V pfirozeném prostfedi uzivatelli, coz umoziuje
efektivnéjsi feSeni neptiznivych socidlnich situaci uzivateld.

U osobni asistence jde predevsim o konzulta¢ni navstévy Vv piirozeném prostiedi uzivatell
ale i vdétskych domovech, dennich stacionafich, jinych Skolskych zafizenich, nacvik
sebeobsluhy a rozvoz pomicek tém uzivatelim, ktefi si nemohou odvoz zajistit sami. Vyuziti
automobilu piineslo také v roce 2018 ¢asovou i financni usporu.

Pomoc a podpora se dostane osobam, které by sluzeb Centra nemohly, z divodu nedostupnosti
jejich bydlisté, vyuzivat-

V.

Dalsi verejné prospésna ¢innost spolecnosti

*

PROVOZNI MISTNOST - SETKAVANI BEZ BARIER

Z4danou sluzbou byla moZnost vyuzivani provozni mistnosti v Centru Pardubice a Chrudimi.
Mistnost v Pardubicich ma kapacitu 20-25 lidi, v Chrudimi 10-15 osob.

Zde se schazeli ¢lenové neziskovych organizaci, svazi a sdruZeni s cilovou skupinou osob
se zdravotnim postiZenim a seniori, jejichZ hlavni naplni byla péce o osoby se zdravotnim
postiZenim a seniory, nebo organizovani ¢innosti v jejich prospéch.

K dispozici jim byla vybavena kuchynska linka a bezbariérova toaleta. Dale zde mohli vyuzivat
internetovou u¢ebnu (kopirku, skener, tiskarnu).

Ob¢ provozni mistnosti vyuzilo celkem 15 organizaci pii 259 setkanich. Jejich ¢lenové
pfichazeli nebo pfijizdéli nejen z Pardubického kraje, ale v nékterych ptipadech i z celé Ceské
republiky.

Nejcastéji se zde organizace schazely za ucelem poradani schizi, prednasek, Skoleni,
besed nebo z diivedu prFipravy ¢i konani osvétovych akei.
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Spolupracujici neziskové organizace, kterym poskytujeme servisni sluzby v ramci tohoto
projektu:

AUDIOHELP z.s. - Poradenské centrum Pardubice, Tichy svét o.p.s., RESCUE PARDUBICE
o0.s., Klub nedoslychavych, Klub Parkinson, Rytmus Chrudim, o.p.s., Job Klub — Rytmus
Chrudim, o.p.s., Tyfloservis, o.p.s., Sdruzeni ochrany spotiebiteli Moravy a Slezska,
Dobrovolnické centrum Pardubice 0.s., Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych CR,
SEDUCA-CZE s.r.0. - vzdélavaci agentura, Svaz t&lesnd postizenych v CR, z.s. okresni
organizace Chrudim, mistni organizace Svazu télesné postizenych v CR, z.s. - Chrudim,
Sprévni rada a Dozor¢i rada CZP PK.

Provozni mistnosti — setkavani bez bariér byly podporeny Magistratem mésta Pardubice
a Méstem Chrudim.

*

INTEGRACNI SETKANI OSOB SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

Integracni setkani osob se zdravotnim postiZzenim bylo podpofeno v ramci komunitniho
planovani Méstem Usti nad Orlici.

Centrum pro zdravotné postizené a seniory Pardubického kraje, o.p.s., detaSované pracovisté
Usti nad Orlici se prezentovalo na Integraénim setkani osob se zdravotnim postizenim.

AKkce urcéena Siroké verejnosti nesla nazev Integracni den aneb: Jak se Zije s postiZenim a
konala se dne 25. za¥i 2018 od 10.00 do 16.00 na Mirovém namésti v Usti nad Orlici.
Pracovni skupina komunitniho plinovani socidlnich sluZeb pro osoby se zdravotnim
postiZenim, jiZz je Centrum c¢lenem, zde usporadala setkini poskytovateli riznych
socialnich sluZeb, ktef'i prezentovali nabizené sluzby.

Ptichozi méli moznost vyzkousSet si, jak se osobam se zdravotnim postiZenim ve mésté zije
prostiednictvim riznych kompenzacnich pomicek: jizda na invalidnim voziku nebo specialni
oblecek, ve kterém si pripadali razem jako senior, chlize se slepeckou holi a mnoho dalSich
aktivit, které jsou pro osoby se zdravotnim postizenim b&zné, ale pro vétSinu z nas tézko
pfedstavitelné.

Ucastnici se méli moZnost dale seznamit se sluzbami, které jsou ve méesté poskytovany nebo

si mohli zakoupit vyrobky klientl socialnich zatizeni.
Soucasti dne byla kulturni vystoupeni samotnych klientl riiznych organizaci a soutéze pro déti.
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http://www.sons.cz/index.php

*

PREZENTACE NASI CINNOSTI VE VEREJNEM PROSTORU

SDELOVACI PROSTREDKY,
SE KTERYMI SPOLUPRACUJEME V SOUVISLOSTI S PREZENTACI NASi CINNOSTI

Radni¢ni zpravodaj

Pravobiezni zpravodaj Pardubice 11

Pardubicka Sestka

Chrudimsky zpravodaj

Chrudimské listy

Ozvény Slatinany

LEKNIN — Zpravodaj pro obéany Hefmanoméstska
Ustecké listy

Pravideln¢ provadime propagaci naSich sluzeb formou letdkové kampané, vydavame
tiskové zpravy, které byvaji otiSt€ny v dennim regiondlnim tisku a mési¢nich listech
vydavanych jednotlivymi mésty.

Pravidelné dochazi k aktualizaci informaci na webovych strankach Centra a kaZzdoro¢né
zvefejiiujeme vyrocni zpravu.

*

SPOLUPRACE S DALSIMI SUBJEKTY V OBLASTI
SOCIALNICH VECI

Spoluprace s dalsimi subjekty je na dobré irovni a probiha aktivné. Pracovnici Pardubického,
Chrudimského a Orlicko-Usteckého Centra jsou zapojeni do Komunitniho plinovani
socidlnich sluzeb jednotlivych mést.

Pravidelné probihd setkavani pracovnich skupin zastupct organizaci, které pracuji ve prospéch
0sob se zdravotnim postizenim.

Centrum je &lenem pracovni komise Socialni rehabilitace pii Ufadu prace v Usti nad Orlici a
komise pro bezbariérovost pti Magistratu mesta Pardubic.
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VI.

Vlastni ¢innost

ZAKLADATEL:

Narodni rada osob se zdravotnim postiZenim CR, Z.S.,
Partyzanska 1/7, Praha 7

SPRAVNI RADA:
Mgr. Radka SvatoSova - predsedkyné
Ing. Mgr. Petr Béhunek - ¢len
Jifi Vencl - ¢len

DOZORCI RADA:
Lenka Folkeova - pfedsedkyné
Mgr. Jiti Moravek - ¢len
Ladislava Morkesova - ¢len

Statutarni organ:
Alena Karaskova

Spravni a dozordi rada zasedala v roce 2018 dvakrat:

14. kvétna 2018 . — probihalo jednani o aktualni situaci spole¢nosti a jeji vyhled do
konce roku 2018.

Zhodnoceni predeslého roku 2017, finan¢ni zajisténi Centra pro rok 2018, pfedloZeni
finan¢niho planu a jeho schvaleni, byla pfedloZena finan¢ni uzavérka za rok 2017 a
nasledné schvalena, prezentace Vyro¢ni zpravy 2017 a auditu 2017 - schvaleno.
Jednani o spolecnych prostorach a zadani ukoll pro ptedsedkyni spravni rady a feditelku
Centra.

20. listopadu 2018 — informace o aktualni situaci spolecnosti, pribéh ¢erpani financ¢nich
prostiedkil. II. kolo dota¢niho fizeni, projednani navySeni mezd pracovnikli Centra.
Mzdy byly navyseny. Pfedlozeni finan¢niho pldnu — zpracovani Zadosti o dotace pro rok
2019.

Informace o finanénim zabezpe€eni Centra v obdobi od 1. ledna 2019 do terminu
poskytnuti schvalenych dotaci na zékladé Zadosti o dotace pro rok 2019. Reditelka
seznamila pfitomné s projektem tiiletého financovani Pardubického kraje, ktery bude
zpracovan pro 1éta 2019-21.

Zapisy jsou uloZeny u predsedkyné spravni rady a feditelky Centra.
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*

VZDELAVANI PRACOVNIKU
Osobni asistenti absolvovali vzdélavaci akreditované kurzy:

Aktivace a motivace uzivatelt v socialnich sluzbach

Prakticka asertivita v socialnich sluzbach

Vyuziti somatické stimulace v podminkach socialnich sluzeb
Skola paméti pro osobni rozvoj pracovnikii v socialnich sluzbach
Vnitini Skoleni pracovnikti v socidlnich sluzbach

Rekvalifikacni kurz pro pracovniky v socidlnich sluzbach

Odborni socidlni pracovnici se vzdélavali individuadlné podle svych potieb. Spolecné
absolvovali akreditované kurzy a vzdé€lani podle zakona:

e Aktivace a motivace uzivateld v socialnich sluzbach
e Prakticka asertivita v socialnich sluzbach
e Vyuziti somatické stimulace v podminkach socidlnich sluZeb

*

PECE O PRACOVNIKY

o lékarska péce — kazdy zaméstnanec pii nastupu do zaméstndni absolvuje vstupni
prohlidku u lékate, se kterym méa Centrum smlouvu na pracovné-lékarské sluzby za
ucelem zjisténi pracovni zpusobilosti. V piipadé potieby lékat vykonava i vysetieni
pracovnikl nad rdmec pravidelné 1¢katské prohlidky.

e pravni poradenstvi — kazdému zaméstnanci je v pfipad€ potfeby zajisténo bezplatné
pravni poradenstvi. Setkani s pravnikem zajistuje zaméstnavatel na zakladé dohody o
spolupraci s poradnou NRZP, ktera bezplatny pravni servis zajistuje.

e supervizor —kazdy pracovnik ma moznost setkani se supervizorem kdykoliv, v ptipadé
potieby.

VII.

Plany, nase vize do budoucnosti.

Vsechny poskytované sluzby chceme zachovat, dale je rozvijet a zkvalitiiovat prostiednictvim
téchto dil¢ich cili:
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Osobni asistence
- Vyuzivat automobil K zajiSténi sluzby a p¥i jednani se zajemcem o sluzbu v jeho
prirozeném prostredi.
- Rozsifovat sluzbu do odlehlych lokalit s obtiZznou dostupnosti v okoli mést Usti nad
Orlici a v Chrudimi.
- Zachovat cenu za sluzbu, tak dlouho jak to bude mozné.

Socialni rehabilitace
- Pokracovat v poskytovani sluzby i terénni formou, v pfirozeném prostiedi uZivateli,
Vv jejich domacnosti, ale také na uradech, u lékai, atd.
- Zamérit se na moderni technologie, se kterymi uzivatelé prichazi bézné do styku.
- Postupné obnovovat technické vybaveni uceben.

Odborné socialni poradenstvi
- Poskytovat sluzbu terénni formou v domacnostech wuZivateli, na tradech,
Vv lazenskych zarizenich apod.
- Poskytovat Odborné socialni poradenstvi terénni formou pro téZce zdravotné
postiZené ob¢any, ktefi nemohou tuto sluzbu vyuzivat ambulantné.

w7 we

Plany — dalSi ¢innosti:

- Neustale propagovat cinnost Centra, rozSifovat povédomi vefejnosti o naSich

sluzbach.

- Kazdy mésic publikovat ¢lanek o nékteré ze sluzeb, pfipadné o Centru, V novinach,
Casopisech.
Vydavat ob&asnik ZDRA Vinek.
Ukastnit se Veletrhit socialnich sluZeb v Pardubicich, Chrudimi, Usti nad Orlici a
v Zamberku.
Zucastiovat se i nadile Komunitniho planovani v Pardubicich (skupina P1 Osoby
S télesnym, smyslovym a chronickym onemocnénim), v Chrudimi (Oblast péée o osoby
se zdravotnim postiZenim vietné mentdlniho postiZeni, seniory a osoby dlouhodobé
dusSevné nemocné) a v Usti nad Orlici (skupina Osoby se zdravotnim postiienim).
-V ramci komunitniho planovani v Pardubicich se i nadale zapojovat do skupiny P4 Senioii,
v Usti nad Orlici do skupiny Senio#i.
I nadale byt soucasti pracovni skupiny Komise pro bezbariérovost pii Magistratu mésta
Pardubice.
I nadale byt Glenem pracovni rehabilitace p¥i Uradu prace v Usti nad Orlici.

Plany - Pijcovny rehabilitaénich a kompenza¢nich pomucek.
- Inadéle rozsitovat ptijcovny rehabilitacnich a kompenzacnich pomticek — ziskavat finan¢ni
prostiedky prostiednictvim nadaci, sponzorii. Obménovat jiz nevyhovujici pomucky.
- Na pracovisti v Pardubicich rozsitit nabidku pomiicek pro déti.

V neposledni Ffadé budeme i nadile spolupracovat s Narodni radou osob se zdravotnim
postiZzenim CR, z. s., budeme pokracovat v poskytovani poradenstvi pro osoby se sluchovym
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postiZenim a nadale budeme zajistovat zazemi a podporovat setkavani ¢lent neziskovych
organizaci v provoznich mistnostech v Pardubicich a Chrudimi.

VIII.

Podékovani za podporu nasi ¢innosti

Réadi bychom podékovali v§em, kteri v roce 2018 podporovali nasi ¢innost.

Podékovani patii predevsim:
e Krajskému tfadu Pardubického kraje
Magistratu mésta Pardubic
Meéstskému uradu Chrudim
Meéstskému tfadu Usti nad Orlici
EOP — Elektrarna Opatovice nad Labem
Obchodnimu druzstvu KONZUM Usti nad Orlici
Mistni agenda 21 mésto Chrudim
Guard7 — Safety Solutions

Hospodareni za rok 2018

Ugetnictvi zpracovava firma : Economic Riha-Rihova
Jungmanova 481
538 21 Slatiany
firma je zapsana

v obchodnim rejstiiku vedeném
Krajskym soudem v Hradci Krélové, oddil C, vlozka 22063

Audit ucetnictvi: Ing Anithea Skodova, Boleslavska 7/1905 130 00 Praha 3
¢islo opravnéni KA CR 1161,
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PREHLED HOSPODARENI SPOLECNOSTI

naklady

Uget 501 spotifeba materialu 427 215,95
Ucet 502 energie (voda, plyn, teplo) 183 634,68
Ucet 504 prodané zbozi 23 106,00
Ucet 511 opravy a udrzovani 12 363,00
Ucet 512 cestovné 9 194,00
UCet 513 naklady na reprezentaci 5 285,00
Uget 518 sluzby 1 059 659,34
Ucet 521 mzdové naklady 12 120 145,00
Ucet 524, 525 odvody, pojisténi,zakoné poijisténi 3810 060,00
Ucet 527,531,549 jiné ostatni naklady nedarové, jiné 130 620,30
Ucet 551 odpisy dlouhodobého majetku 60 186,00

Naklady celkem 17 841 469,27

vynosy

L:Jéet 602 100 trzby z osobni asistence 3 283 287,00
Ugete602101, 602881-602882, 604880 | {rzby 7 prodeje sluzeb 32 429,00
Uget 644 troky 9 350,36
Ucet 649 jiné ostatni vynosy+prodej zbozi 29 046,30
Uget 602883 najemné 12 460,00
Ucet 602880 trzby z plijéovného 361 725,00
Uget 682 prijaté dary 34 264,00
Ucet 691300,691882 provozni dotace Usti n.O. 106 000,00
Ucet 691400,691883 provozni dotace Chrudim 30 000,00
Ucet 691500,691880 provozni dotace Pardubice 656 800,00
Ucet 691700 provozni dotace MPSV 12 176 00,00
Ucet 691800,691881 provozni dotace Pardubicky kraj. 1217 000,00

Vynosy celkem 17 948 361,66

Vyro¢ni zprava 2018

Zisk/ztrata pred zdanénim
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Zprava nezavislého auditora

0 ovéieni acetni zaveérky k 31, prosinei 2018

Spotecnost:

Centrum pro zdravotné postizené a seniory Pardubického Kraje, o. p. s.,
Bélehradski 389, 530 09 Pardubice, Polabiny

zipis u Krajského soudu v Hradei Krilové, rejstiik obeené prospéinych
spole¢nosti, oddil O, viozka 385, ICO 265 94 625

Obdobi, za které bylo ovéreni provedeno:

ucetni obdobi 01, 01. 2018 — 31. 12. 2018

Predmét a ticel auditu:

rofni uletni zivérka za rok 2018 ve smyslu ustanoveni zikona & 93/2009 Sh., o
auditorech, v platném znéni, v souladu s Mezinarodnimi auditorskymi standardy a
souvisejicimi aplikaénimi dolozkami Komory auditoru Ceské republiky

Auditorské ovéreni provedl:

Ing. Anithea Skodovi, auditor, &islo oprivnéni KA CR 1161, Boleslavska 7/1905,
130 00 Praha 3

Datum vyhotoveni auditorské zpravy:

19. dubna 2019

Prllohy:

Rozvaha k 31.12. 2018
Vykaz zisku a ztrity k 31. 12. 2018
Priloha Kk uéetni zavérce k 31. 12. 2018

Ing. Anithea Skodova, auditor, &islo opravnéni K& CR 1161, Boleslavska 7/1905, 130 00 Praha 3 1
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VYROK NEZAVISLEHO AUDITORA

urceny vedeni spolenosti Centrum pro zdravotn€ pustizené u seniory
Pardubického kraje, 0. p. s.

Vyrok auditora

Provedla jsem audit pfiloZené Gcetni zavérky spole¢nosti Centrum pro zdravotné
postizené a seniory Pardubického Kkraje, o. p. s. (dile také .Spoletnost™),
Bélehradska 389, 530 09 Pardubice, ICO 265 94 625, sestavené na zikladé Seskych
ucetnich predpist, ktera se skliada z rozvahy k 31. 12. 2018, vykazu zisku a ztrity za rok
koncici 31. 12. 2018 a ptilohy této uCetni ziverky, krerd obsahuje popis pouzitych
podstatnych aéetnich metod a dalsi vysvétlujici informace.

Podle mého nizoru uetni zivérka podava vérny a poctivy obraz aktiv a pasiv
spoleénosti Centrum pro zdravotné postiZzené a seniory Pardubického Kraje, o. p. s.
k datu 31. prosince 2018 a nakladu a vynost a vysledku jejiho hospodafeni a
penéZnich toka za Uéetni rok kondici 31. 12. 2018 v souladu s feskymi Géetnimi
predpisy.

Zaklad pro vyrok

Audit jsem provedla vsouladu se zikonem o auditorech a standardy Komory
auditors Ceské republiky pro audit, kterymi jsou mezinarodni standardy pro audit (ISA)
pripadné doplnéné a upravené souvisejicimi aplika¢nimi dolozkami. Moje odpovédnost
stanovend témito predpisy je podrobnéji popsiana v oddilu Odpovédnost auditora za
audit Gcetni zaverky. V souladu se zikonem o auditorech a Etickym kodexem piijatym
Komorou auditorii Ceské republiky jsem na Spolenosti nezavisla a splnila jsem i dalgi
etické povinnosti vyplyvajici z uvedenych pfedpisi. Domnivim se, Ze dikazni
informace, kter¢ jsem shromazdila, poskytuji dostateény a vhodny zaklad pro vyjadieni
mého vyroku.

Odpovédnost statutirniho orginu a dozoréi rady Spoleénosti za iéetni zivérku

Statutdrni organ Spolecnosti odpovidi za sestaveni u¢etni zivérky podavajici vémy a
poctivy obraz v souladu s Ceskymi ucetnimi predpisy a za takovy vnitini kontrolni
systém, Ktery povaZuje za nezbytny pro sestaveni ucetni zavérky tak, aby neobsahovala
vyznamné (materialni) nespravnosti zplisobené podvodem nebo chybou,

Pfi sestavovani acetni zavérky je statutdmi organ Spoleénosti povinen posoudit, zda
Je Spole¢nost schopna nepfetrzité trvat, a pokud je to relevantni, popsat v pfiloze Gcetni
zaverky zdlezitosti tykajici se jejiho nepfetrzitého trvani a pouziti pfedpokladu
nepfetrZitého trvini pii sestaveni Gletni zivérky, s vyjimkou pripadi, kdy statutarni
orgin planuje zruSeni Spoletnosti nebo ukonceni jeji Cinnosti, resp. kdy nema jinou
redlnou moZznost, nez tak ucinit.

Za dohled nad procesem Gcetniho vykaznictvi ve Spoleénosti odpovida dozor¢i rada
Spoletnosti.

Ing. Anithea Skodova, auditor, tislo opraveéni K& CR 1161, Boleslavska 7/1905, 130 00 Praha 3 2
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Centrum pro zdravotné postiZené a seniory Pardubického kraje, o.p.s.
ICO: 265 94 625

Odpovédnost auditora za audit aéetni zaveérky

Mym cilem je ziskat pfiméfenou jistotu, ze acetni zavérka jako celek neobsahuje
vyznamnou (materidlni) nespravnost zpusobenou podvodem nebo chybou a vydat
zpravu auditora obsahujici mij vyrok. Pfiméfend mira jistoty je velkd mira jistoty,
nicméné neni zarukou, ze audit provedeny v souladu s vySe uvedenymi predpisy ve
viech pfipadech v u¢etni zavérce odhali pfipadnou existujici vyznamnou (materidlni)
nespravnost. Nepravnosti mohou vznikat v disledku podvedi nebo chyb a povazuji se
za vyznamné (materidlni), pokud lze redlné predpokladat, Ze by jednotlivé nebo
v souhrnu mohly ovlivnit ckonomickd rozhodnuti, ktera uZivatele ucetni zavérky na
jejim zakladé prijmou.

Pii provadéni auditu v souladu svySe uvedenymi predpisy je moji povinnosti
uplatiiovat béhem celého auditu odborny Usudek a zachovévat profesni skepticismus.
Dile je moji povinnosti:

e Identifikovat a vyhodnotit rizika vyznamné (materidlni) nesprivnosti Gletni
zavérky zpusobené podvodem nebo chybou, mavilmout a provést auditorské
postupy reagujici na tato rizika a ziskat dostatetné a vhodné dukazni informace,
abych na jejich zdklad¢ mohla vyjadiit vyrok. Riziko, ze neodhalim vyznamnou
(materialni) nespravnost, k niz doslo v disledku podvodu, je v&tSi nez riziko
neodhaleni vyznamné (materidlni) nespriavnosti zpisobené chybou, protoZe
soutdsti podvodu mohou byt tajné dohody, koluze, falSovini, Umyslna
opomenuti, nepravdiva prohlaseni nebo obchazeni vnitinich kontrol.

e Sezndmit se s vnitfnim kontrolnim systémem Spolecnosti relevantnim pro audit
vtakovém rozsahu, abych mohla navrhnout auditorské postupy vhodné
s ohledem na dan¢ okolnosti, nikoli abych mohla vyjadfit nazor na G¢innost
vmitiniho kontrolniho systemu.

e Posoudit vhodnost pouzitych ucetnich pravidel, pfiméfenost provedenych
UCetnich odhadi a informace, Kkter¢ vtéto souvislosti statutimi orgin
Spolecnosti uved] v priloze Ucetni zaveérky.

* Posoudit vhodnost pouziti pfedpokladu nepfetrzitého trvini pfi sestaveni uéetni
zavérky statutdrnim orgdnem Spole¢nosti a to, zda s ohledem na shromazdéné
dukazni informace existuje vyznamnd (materidlni) nejistota  vyplyvajici
zudalosti nebo podminek, kter¢ mohou vyznamné zpochybnit schopnost
Spole¢nosti nepfetrzit¢ trvat. Jestlize dojdu k zivéru, ze takovda vyznamnd
(materidlni) nejistota existuje, je moji povinnosti upozomit v mé zpravé na
informace uvedené v této souvislosti v pfiloze Gcetni zavérky, a pokud tyto
informace nejsou dostatedné, vyjadiit modifikovany vyrok. Moje zavéry tykajici
se schopnosti Spole¢nost nepfetrzité trvat vychéazeji z dukaznich informaci, které
jsem ziskala do data moji zpravy. Nicméné budouci uddlosti nebo podminky
mohou vést k tomu, 7e Spolecnost ztrati schopnost nepretrzité trvat.

e Vyhodnotit celkovou prezentaci, ¢lenéni a obsah u¢etni zavérky. vietn& prilohy,
a dile to, zda ucetni zivérka zobrazuje podkladové transakce a udalosti
zpuisobem, ktery vede k vérnému zobrazeni.

Ing. Anithea Skodova, auditor, ¢islo opravnéni KA CR 1161, Boleslavska 7/1905, 130 00 Praha 3 3
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Centrum pro zdravotné postiZené a seniory Pardubického kraje, o.p.s.
ICO: 265 94 625

Moji povinnosti je informovat statutdrni orgdn a dozordi radu Spoleénosti mime jiné
o plinovaném rozsahu a nadasovani auditu a o v¥znamnych zjisténich, kterd jsem v jeho

prubehu uéinila, vietné zjisténych vvenamnych nedostatki ve wvnitfnim kontrolnim
systému,

V Praze dne 19, dubna 2019

(p—g

Ing. Anithea Skodovi, auditor

cislo opravnéni KA CR 1161

Ing. Anithea $kodova, auditor, &islo oprivnéni KA CR 1161, Boleslavska 71905, 130 (0 Praha 3 4
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Zprava nezavislého auditora
o pInéni podminek Eerpani ficelové dotace
od poskytovatele dotace
Pardubicky kraj, Komenského namésti 125, 532 11
Pardubice, ICO 708 92 822

k datu 31. 12. 2018
spole¢nosti
Centrum pro zdravotné postizené a seniory
Pardubického kraje, o. p. s.

" sidlo Bélchradska 389, 530 09 Pardubice, Polabiny
1CO 265 94 625, zapis v rejstiiku obeendé prospéSnych spolecnosti u Krajského soudu
v Hradci Krilové, oddil O, vlozka 385

Evidenc¢ni ¢islo uzavienych smluv: OSV/18/20432, OSV/18/20468
a OSV/18/20538

Utel dotace: zajidténi socidlnich sluZeb na tzemi Pardubického
kraje v roce 2018

Auditor: Ing. Skodova Anithea, &islo oprivnéni KA CR 1161
Boleslavska 7/1905, 130 00 Praha 3

V Praze dne 19. dubna 2019

Ing. Anithea Skodova, auditor, &islo opravnéni KA CR 1161, Boleslavska 7/1905, 130 00 Praha 3
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Na zikladé smlouvy mezi spoletnosti Centrum pro zdravotné postizené a seniory
Pardubického kraje, o p. s., Bélehradska 2389, 530 09 Pardubice - Polabiny ICO 265 94
625 jsem provedla ovéfeni pinéni podminek cerpani ucelové dotace poskytnuté
poskytovatelem Pardubicky kraj, Komenského niamésti 125, 532 11 Pardubice, ICO 708
92 822 za tceni rok 2018. Ovéreni podminek Cerpani ucelové dotace bylo provedeno k datu
31.12. 2018.

Zpriva je urfena pro vedeni spole¢nosti a pro poskytovatele tcelové dotace a poskytuje
informace o skutenostech a hlavnich problémech, které byly pfedmétem provéfovani
auditora.

Zpriva byla vyhotovena za aéetni obdobi od 1. 1. 2018 do 31. 12. 2018.

Ovérovani dodrzovani podminek pro Cerpani Gcelové dotace jsem provéfovala dle
uzavienych Smluv & OSV/18/20432 ze dne 14. 3. 2018 — osobni asistence & OSV/18/20468
ze dne 15. 3. 2018 — odborné socidlni poradenstvi a & OSV/18/20538 ze dne 15. 3. 2018 —
socidlni rehabilitace o poskytnuti ucelové dotace (ddle jen ,Smlouvy") zrozpotovych
prostiedk( na rok 2018 a déle z hlediska obecné platnych pravnich pedpisi. a to zejména:

- zakona €. 563/1991 Sb., o G€etnictvi ve znéni pozdéjdich predpist

- Ceskych tugetnich standardii pro Gcetni jednotky, které Gltuji podle vyhlasky &.
504/2002 Sb., ve znéni pozdéjsich piedpist

- vyhlasky ¢&. 504/2002 Sb.. kterou se provad&ji nékterd ustanoveni €. 563/1991 Sb., o
Gcetnictvi, ve znéni pozd&jsich predpisl, pro uetni jednotky. u kterych hlavnim
pfedmétem ¢innosti neni podnikdni, pokud Gétuji v soustavé podvojného uetnictvi,
v platném znéni

- zdkona ¢&. 250/2000 Sb., o rozpottovych pravidlech a o zméné nékterych souvisejicich
zakont (rozpoétova pravidla), ve znéni pozdéjsich pfedpish

- zakona ¢&. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefeiné spriavé a o zméné nékterych
zakont (zdkon o finanéni kontrole)

- zakona €. 108/2006 o socidlnich sluzbédch, ve zn&ni pozd&jsich predpist

- Metodikou pro poskytovani ucelovych dotaci na podporu socidlnich sluzeb
poskytovanych podle zikona ¢. 108/2006 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisa.

Predmét ovéfeni a pouZitd kritéria

Predmétem ové&feni bylo dodrZeni nésledujicich podminek stanovenych v souladu s
uzavienymi ,.Smlouvami* a v souladu s daldf dokumentaci zdvaznou pro pfijemce dotace.

Jedna se zejména o:

1. ovéfeni, zda byly penézni prostfedky z dotace financovany na pouze ,,Smlouvami*
schvilené a povolené projekty

2. ovéfeni dodrzeni maximdlnich ,Smlouvami® povolenych limitd ¢erpani Géelové
dotace na povolené projekty

3. ovéfeni opravnéni, Ze z ucelové dotace byly hrazeny pouze ty naklady, které vznikly
pfijemci dotace po poddni Zidosti o G¢elovou dotaci

4. ovéfeni, zda je Cerpani Glelové dotace vedeno v Gletnictvi oddélené — pomoci
zavedeni zvlastnich stfedisek a uctd analytické evidence se samostatnym uéelovym
znakem, t. j. povinnost oznaCovat origindly ucetnich dokladd viditelnym a
nesmazatelnym zpusobem ozna¢enim ,.financovano z iéelové dotace Pardubického
kraje, ¢islo smlouvy apod.”, ¢erpané niklady byly zahmuty do finanéniho vypofadani
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poskytnuté ucelové dotace, ¢erpéani dotaci probihalo ve smyslu rozpoétovych pravidel
v souladu se zdkonem &. 250/2000 Sb. a vykdzané vydaje nebyly duplicitné ¢erpany
z jinych rozpoctovych kapitol stitniho rozpoétu, statnich fondd, jinych strukturdlnich
fondl nebo jinych prostiedki Evropské unie

5. ovéfeni, zda s poskytnutymi penéznimi prostiedky byly dodrzeny podminky v souladu
s Clankem I11. uzavfenych ,,Smluv®, zejména:
- pouziti u¢elové dotace na uhradu ndkladl co nejhospodarngji a vyhradné v souladu
s pfedmétem uzavienich ,Smluv®, v souladu spodminkami dotaéniho fizeni a v
souladu s Metodikou pro poskytovani G¢elovych dotaci na podporu socialnich sluzeb
poskytovanych podle zikona &. 108/2006 Sb, o socidlnich sluzbich ve znéni
pozdéjsich pfedpisi
- dodrZeni povinnosti uhradit naklady vzniklé v obdobi roku 2018 nejpozdéji do dne
piedlozeni vyuétovani
- povinnost oznamovat véas zmény v souvislosti se zménou ¢i zruSenim registrace
socidlni sluzby
- dodrZovani zadkazu poskytovéni ucelové dotace jinym fyzickym & pravnickym
osobam
- povinnost predloZit véas finan¢ni vypotadani véetné vyaétovani éelovych dotaci,
- piipadné nevyCerpané penéZni prostfedky vrdtit nejpozdéji do dne predloZeni
finanéniho vypeofidani na Géet poskytovatele uvedeny ve . Smlouvach®
- povinnost vést fadnou evidenci tdaju, které slouzi jako zavazné ukazatele sluzby

6. pfi financovani ndkladi spojenych s realizaci predmétu ,,Smluv* postupovat v souladu
s platnym zdkonem o vefejnych zakazkach

7. vSechny origindly Gcetnich dokladl a vSechny souvisejici dokumenty a podklady
vztahujici sc k uéclové dotaci musi byt fadné uloZeny v sidlc organizace.

Na zéklad¢ provedené¢ho auditorsk¢ho ovéteni bylo zjisténo, Zze viechny vyse uvedené
skutecnosti byly fadné zdokumentovény, prokazany, nebyly zjidtény Zadné vyznamné
nesrovnalosti.

Auditorské ovéfeni bylo provedeno vobdobi prosinec 2018 az duben 2019, tedy jak
v pribéhu, tak po ukonéeni realizaéni &dsti projekti.

Odpovédnost statutirniho orginu prijemee uiéelové dotace

Statutarni orgdn pifjemce Gcelové dotace Centrum pro zdravotné postizené a seniory
Pardubického kraje, o. p. s. je odpovédny za dokumentaci pfedanou auditorovi k ovéfeni
Cerpani Gcelové dotace od poskytovatele dotace Pardubicky kraj, Komenského namésti 125,
532 11 Pardubice, z hlediska jeji Uplnosti a vécné spravnosti. Statutdrni organ je zaroven
odpovédny za zajisténi takového vnitiniho kontrolniho systému, ktery v pfiméfené mife
zajistuje, Ze vySe predkladand dokumentace neobsahuje vyznamné (materidlni) nespravnosti
zpuisobené podvodem nebo chybou.,

Odpovédnost auditora

Mym dkolem je vyjadiit na zikladé mého ovéfeni zivér auditora k vyse uvedenému
predmétu ovéfeni. Ovéfeni plnéni Cerpani ulelové dotace bylo provedeno v souladu se
zékonem ¢&. 93/2009 Sb., o auditorech a Mezindrodnimi standardy pro ovéfovaci zakiazky —
konkrétné pak se standardem ISAE 3000. V souladu stémito pfedpisy jsem povinna
dodrzovat etické normy a napldnovat a provést ovéfeni tak, abych ziskala pfiméfenou jistotu o
skute¢nostech uvedenych vySe k pfedmétu ovéfeni /dodrzovani podminek Cerpini ucelové
dotace/, a proto moje ovéfeni zahrnuje vybérovym zplisobem provedené ovéfeni dikaznich
informaci uvedenych vyse v pfedmétu ovéfent.
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Vybér postupl zivisi na dsudku auditora, zahrnujicim i vyhodnoceni rizik vyznamné
(materidlni) nespravnosti Gdaji poskytnutych pkijemcem uG¢elové dotace zpiisobené
podvodem nebo chybou.

Domnivam se, Ze diikazni informace, které jsem ziskala, poskytuji dostateény a vhodny
zdklad pro vyjadfeni mého zavér,

Zavér auditora
Podle mého ndzoru ve viech vyznamnych (materidlnich) ohledech:

- piijemce Gelové dotace vedl v souvislosti s transakcemi spojenymi s uzavienymi
»~Smlouvami* analytickou evidenci, u¢elova dotace a jeji Eerpani je Gétovana oddélend
a spravné na zdkladé prikaznych danovych dokladi a dokladi o jejich uhradéch,

- byla dodrZena vécnd skladba néikladi na jednotlivé projekty v souladu se schvilenym
rozpoc¢tem projektu, ktery je nedilnou souéasti uzavienych ,.Smluv®,

- do soupisii zpiisobilych vydaji byly zahrnuty pouze vydaje spliiujici podminky
zpusobilosti,

- v projektu nebyly realizoviany Zadné piijmy, které by musely byt piijemecem uéelové
dotace evidovany,

- vystupy projektu deklarované ve finanénim vypofdddni dotaci od poskytovatcle
ucelové dotace za rok 2018 ze dne 18. ledna 2019 o realizaci Cerpani Géelové dotace
skute¢né vznikly a odpovidaji vystupiim uvedenych v rozpo&tu projekti na rok 2018,
které jsou nedilnou soucdsti uzavienych Smluv & OSV/18/20432 ze dne 14. 3. 2018 -
osobni asistence, ¢ OSV/18/20468 ze dne [5. 3. 2018 — odborné socidlni
poradenstvi a & OSVY/18/20538 zc dnc 15. 3. 2018 — socidlni rchabilitace.

Stav poskytnuté ucelové dotace za rok 2018 €ini K& 12 176 000,-, skutefnd vySe
pouzité uéelové dotace za rok 2018 &ini K& 12 176 000,--, nevy&erpani a vricena ucelova
dotace p¥i ro¢nim finanénim vypofidani ¢ini K¢ 0,--,

Priloha:

originaly

- 3x Finanéni vypofadani Géelové dotace na rok 2018 ze dne 18. ledna 2019
fotokopie

- Smlouva ¢, OSV/18/20432 ze dne 14. 3. 2018 — osobni asistence,

- Smlouva ¢ OSV/18/20468 ze dne 15. 3. 2018 — odborné socidlni poradenstvi a
- Smlouva ¢ OSV/18/20538 ze dne 15. 3. 2018 — socidlni rehabilitace.

V Praze dne 19. dubna 2019

. :
G

Ing. Anithea Skodovi, auditor
&islo opravnéni KA CR 1161
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Tato vyrocni zprava byla schvialena na spoleném zasedani spravni a dozor¢i rady
spolecnosti, které se uskutecnilo 23. kvétna 2019 v Pardubicich. Original této zpravy je
uloZen v sidle spole¢nosti.
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